E-Mail-Verschlisselung

E-Mail-Anhange in verschlusselten E-Mails (innerhalb der PDF)
auf i0OS-Devices o6ffnen/ betrachten

1. Da verschlisselte
PDF-Dateien auf iOS-
Geraten nicht mit der
App »Mail« geodffnet
werden konnen, muss
hierfir die kostenlose
App »Adobe Acrobat
Reader fiir PDF« aus
dem App Store herunter-
geladen werden.

Falls Sie die App »Adobe
Acrobat Reader fiir PDF«
bereits auf lhrem Gerat
installiert haben, konnen
Sie zu Schritt 8. dieser
Anleitung springen.

3. Tippen Sie in dem
Suchfeld »Spiele, Apps,
Storys und mehr das
Wort »acrobat« ein.
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2. Nach dem Offnen der
App »App Store« tippen
Sie unten rechts auf
»Sucheng (Lupen-Sym-
bol).
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4. Tippen Sie nach Q acrobat

dem Eingeben des Such- _—_—_.
wortes unten rechts auf |-
»Sucheng. Daraufhin Q. adobe acrobat
werden als Suchergeb- 4 sdobe acrobat eacier
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angezeigt.
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5. Tippen Sie rechts von
der angezeigten App
»Adobe Acrobat Reader
fur PDF« auf das Symbol
»LADEN« und folgen Sie
den Anweisungen.
Sollten Sie die App in
der Vergangenheit schon
einmal geladen haben,
dann tippen Sie bitte auf
das Download-Symbol
(Wolke).

7. Nach der Installa-
tion ist die App »Adobe
Acrobat Reader fur PDF«
bereit zur Nutzung
(erkennbar an dem
Button »OFFNEN).
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6. Nach dem Antippen
wird die App herunter-
geladen und installiert
(rundes blaues Instal-
lationssymbol). Dieser
Vorgang sollte je nach
Internetverbindung und
Gerat nicht langer als
eine Minute dauern.

8. Sollten Sie eine
verschlisselte E-Mail
von der Treuhand
Hannover bekommen,
konnen Sie das am
Absender und der
Bezeichnung »passwort-
verschlisselte PDF« in
der Vorschau

erkennen.
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9. Bitte offnen Sie die
E-Mail.

11. Bertihren Sie

etwas langer den
Anhang »encrypted.pdf
oder driicken Sie etwas
starker auf diesen, so
dass sich ein Menu
offnet.

Mandanten-Portal

Sehr geehrte(r) E-Mail-Empfanger (in),

diese E-Mail enthélt eine
passwortverschlisselte PDF Datei, in der die
eigentliche E-Mail mitsamt eventueller
Dateianhange eingebettet ist.

Mit dieser Ende-zu-Ende Verschlisselung
schiitzen wir lhre Daten fiir Sie bestmdglich.
Sollten Sie fiir den Austausch von E-Mails
mit der Treuhand Hannover einen hoheren
Komfort wiinschen, kénnen Sie sich jederzeit
zum Einsatz einer Transportverschliisselung
entscheiden: ht

hannover.de

Bitte verwenden Sie zum Offnen dieser PDF-
Datei einen etablierten Reader wie zum
Beispiel den Adobe Reader.

Hier geht es zum Download fu

Reader: h [

Mandanten-Portal my...

Bitte verwenden Sie zum Offnen dieser PDF-
Datei einen etablierten Reader wie zum
Beispiel den Adobe Reader.

Hier geht es zum Download fiir den Adobe

Falls dies die erste E-Mail der Treuhand
Hannover an Sie seit Einfiihrung der E-Mail-
Verschliisselung (01.09.2016) ist und Sie lhre
E-Mail nicht im Vorfeld bei uns registriert
haben, erhalten Sie zeitgleich eine E-Mail mit
Ihrem Initial-Kennwort fiir diesen Service.

Ihr Kennwort kdnnen Sie unter folgender URL
abandern oder bei Verlust neu festlegen:

https://mailcrypt.treuhand-hannover.de/

Freundliche GriiBe

- el omy, Bl - - (Treuhand Hannover
GmbH)

10. Scrollen Sie bis
zum Ende der E-Mail,
wo sich ein Anhang
mit dem Namen
vencrypted.pdfi

befindet. Dieser Anhang
enthalt die eigentliche

E-Mail inkl. eventuell

vorhandener Anhange.

12. In dem Menu tippen

Sie auf den Punkt
yleilen.
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Bitte verwenden Sie zum Offnen dieser PDF-
Datei einen etablierten Reader wie zum
Beispiel den Adobe Reader.

Hier geht es zum Download fiir den Adobe

Falls dies die erste E-Mail der Treuhand
Hannover an Sie seit Einfiihrung der E-Mail-
Verschliisselung (01.09.2016) ist und Sie lhre
E-Mail nicht im Vorfeld bei uns registriert
haben, erhalten Sie zeitgleich eine E-Mail mit
Ihrem Initial-Kennwort fiir diesen Service.

Ihr Kennwort kdnnen Sie unter folgender URL
abandern oder bei Verlust neu festlegen:

https://mailcrypt.treuhand-hannover.de/

Freundliche GriiBe

- el omy, Bl - - (Treuhand Hannover
GmbH)
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13. Wischen Sie in der w22 - 14. Wihlen Sie durch
Zeile mit den Ihnen #  Mandanten-Portalmy... Antippen die App
angezeigten AppS nach Bitte verwenden Sie zum Offnen dieser PDF- yAcrobat« aus.

links, bis die App el do e Roadr

»Acrobat« angezeigt i

wird.

Kopieren

Kopieren

Ubersicht Ubersicht

Markieren und antworten o
Markieren und antworten

Drucken Driickan

15. Daraufhin werden
Sie nach |hrem Kenn-
wort fur unsere E-Mail-
Verschlusselung ge-
fragt. Dieses geben Sie T
jetzt ein. Sollten Sie Ihr
Kennwort fir unsere
E-Mail-Verschlisselung
nicht mehr wissen,
besuchen Sie unsere
Webseite unter der
URL https://mail-
crypt.treuhand-han-
nover.de/, hier kon-
nen Sie die Funktion
»Kennwort vergessen?
nutzen oder uns ggf.
uber den Punkt »Kon-
taktmaoglichkeiten« personlich ansprechen.
Hinweis: Falls Sie Ihr Kennwort dndern miissen,
gilt selbiges nur fur E-Mails, die Sie ab diesem
Zeitpunkt erhalten werden.

16. Tippen Sie im
Anschluss auf
»Offnend.

Geschiitzte PDF
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17. Nun sehen Sie die
an Sie gesendete E-Mail.
Wenn Sie einen Anhang
(in dem Screenshot

z. B. die Datei
»Anleitung_my.treu-
hand_v270722.pdf«)
offnen mochten, dann
tippen Sie oben rechts
auf die drei Punkte.

18. Daraufhin offnet
sich ein Mendj, in
welchem Sie den Punkt
»Anlagen« auswahlen. J—

[] POF . Gesndertam 1415

3 Schreibgeschiitzt

Feedback zum Liquid Mode

Kommentare

Anlagen

) Eine Kopie senden

Seiten organisieren

Seiten beschneiden

Sternchen

In Cloud-Speicherplatz von
Adobe speichern

Kopie speichern

Drucken

19. Es erscheint eine
Liste der vorhandenen
Anhange, tippen Sie
nun auf die gewlnschte

Datei (in dieser Bei- il
spiel-E-Mail z. B. auf
den Anhang »Anleitung_
my.treuhand_v270722.
pdf).

20. Es offnet sich nun
der gewahlte Anhang
aus der E-Mail.

Anlagen

Anleitung_my.treuhand_v270722
PDF - 727KB

oi50] 7
%% b, treufhand

Das Dokument kann nicht bearbeitet werden,
da es sich um eine Anlage handelt.
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